
Velkommen
Fagdag 17.oktober 2023

Randi Erdal, Forvaltningsavdelingen

– R E N T  VA N N  T I L  F O L K  O G  F J O R D   –

1



Program

08:30-08:45 - Kaffe og registrering

08:45-09:00 - Velkommen og informasjon (Randi)

09:00-09:45 - Entreprenørportalen: tips, råd, erfaringer og ofte stilte spørsmål
(Sigmund og  Yvonne)

09:45-10:00 - Pause og påfyll av kaffe

10:00-10:30 - Kart – innmålingsdata (Tommas/Tord), 
Olje- og fettutskillere (Kristine/Aurora)

10:30-11:00 - Spørsmål fra salen - dialog med bransjen.



Fagdag Svartediket 7.mars 2023



Innføring av Entreprenørportalen og Gemini Privat

• Stor overgang for både eksterne og interne

• Entreprenørportalen for de eksterne

• Gemini Privat er saksbehandlernes nye verktøy

• Helt nytt brukergrensesnitt





Hva er bra:

• Systemstøtte i hverdagen
• Info når det sendes inn nytt i sakene
• Påminnelse på frister
• Mer hjelp med brev til mange
• Mer opplyste søknader

• Enklere oversikt over saker/oppgaver 

• Skyløsning, fått skiftet ut gammel teknologi

• Dialog med leverandør



Utfordringer

• Gemini Privat:
• Mer ‘rigid’ løsning, vi må følge flyten
• Kan ikke lenger tolke hva dere mener og justere
• Flyt må følges for at løsningen skal fungere
• Ustabilitet, brev forsvant, funksjonalitet kom og gikk
• Rapportering

• På avdelingen:
• Stor overgang for alle og produksjonen må gå samtidig
• En del fravær og lavere bemanning i 2023. 



Søknadsplikt VA anlegg 

Til byggesak/BV og bare BV

Fagdag Svartediket 7.mars 2023



Sluttdokumentasjon, 2.kjepphest 

• Forutsetning for midlertidig brukstillatelse/ferdigattest
• Som ‘julekvelden på kjerringa!’

• Krever saksbehandling hos VA etaten. Tas innimellom og vi 
blir ikke målt direkte på dette!

• Lever sluttdokumentasjon tidlig
• ikke vent til flyttelasset er på vei.



• Denne skal brukes 
og fylles ut i 
dagene rett før 
overtakelse. Dette 
for å sikre at 
anlegget er klart. 



Takk for meg 

Nyttig info på:

www.bergenvann.no


