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BBSM - Byrådsavdeling for barnevern, 
sosiale tjenester og mangfold



Klasse: Åpen

BBSM – Organisasjonskart 



Klasse: Åpen

Barn og familie

• Barn- og familietjenesten (4 byområder)
• Helsestasjon 0-5 år og svangerskap- og barselomsorg

• Skolehelsetjeneste og helsestasjon for ungdom

• Barne- og familiehjelpen/Ung Arena
• lavterskel psykisk helse tilbud

• oppfølging av helse- og omsorgsvedtak for barn og unge med 
psykiske lidelser

• oppfølging av barnevernsvedtak

• Ergo- og fysioterapitjeneste for barn og unge

• Barnevernet (4 byområder)
• Barnevernet i fire byområder

• Barneverntjenesten for enslige mindreårige flyktninger

• Barnevernvakten, Utekontakten, 
fosterhjemsveiledning og –tilsyn (byomfattende)

• Barnevernvakt og Mottak 1

• Utekontakten, inkludert FACT Ung Bergen

• Fosterhjemsveiledning og –tilsyn

• Etat for barn og familie har 832 årsverk og 1033 
ansatte, og ledes av etatsdirektør Rønnaug Helene 
Frøiland.

Fra Familiens hus i Arna & Åsane. 

Foto: Nina Blågestad



Klasse: Åpen

Bolig

• Forvaltning av den sosiale 
boligpolitikken

• Boliger for vanskeligstilte
• Boligprogrammet
• Kommunal bostøtte
• Forvaltning av den statlige 

bostøtteordningen
• Søknader om Startlån
• Tilskudd til kjøp/oppgradering av bolig
• Saksbehandling av forkjøpsrett til 

leiegårder

• Boligetaten har 25 årsverk og 29 
ansatte, og ledes av 
etatsdirektør Siv Christine 
Tønjum.

Foto: Nina Blågestad



Klasse: Åpen

Psykisk helse og 
rustjenester

• Forvaltningsenhet psykisk helse
• Avdeling for støttekontakter psykisk helse

• Psykisk helse i de fire byområdene
• Oppfølgingstjeneste

• Bofellesskap

• Bosentre

• Aktivitetssentre

• MO-sentre

• FACT

• Psykososialt kriseteam 

• Behandling, bo- og ressursveiledning
• Åtte bosentre

• Botreningssenteret
• Oppfølgingstiltak for personer med rusrelaterte utfordringer

• Tre avdelinger – Gyldenpris, Stubsgate og Kringsjåveien

• Myrsæter bo- og rehabiliteringssenter
• Landåsveien bofellesskap

• Vågsbotn botilbud

• Annet
• Rask psykisk helsehjelp

• Bergen Recoveryskole

• Etat for psykisk helse og rustjenester har 484 
årsverk og 673 ansatte, og ledes av konstituert 
etatsdirektør Øystein Bratvold.

Rask Psykisk Helsehjelp er et 

lavterskeltilbud i Bergen kommune. 

Foto: Andrew Buller



Klasse: Åpen

Sosiale tjenester

• Tjenester:
• NAV sosialtjeneste

• Økonomisk sosialhjelp

• Sosiale botjenester

• Krisesenter

• Økonomi- og gjeldsrådgivning

• Kvalifiseringsprogram

• Arbeid- og aktivitetstiltak

• “Housing first”

• Midlertidige botilbud

• Etat for sosiale tjenester har 430 
årsverk og 483 ansatte, og ledes av 
etatsdirektør Hilde Skjelvik Larsen.

Merkurvegen botiltak for rusfrie i 

rehabilitering. 

Foto: Nina Blågestad



Klasse: Åpen

Inkludering og 
mangfold

• Mangfold

• Bosetting av flyktninger

• Etat for inkludering
• Introduksjonssenteret for flyktninger
• Bergen læringssenter for norsk og 

samfunnskunnskap
• Tolketjenesten
• Grunnskole for voksne

• Etaten har 310 fast ansatte, 47 
ansatte på engasjement, samt 
rammeavtale med 47 
(Tolketjenesten), og ledes av 
etatsdirektør Anne-Marit 
Presterud.

Fra prideparaden under 

Regnbuedagene 2019.

Foto: Nina Blågestad



Klasse: Åpen

Dialog med det arabiske og jødiske miljø i Bergen

• Byrådsavdelingen har tett dialog 
med både det arabiske og jødiske
miljøet i Bergen

• Bidra til forståelse og respekt
mellom grupper som står på ulik
side i den pågående konflikten

• Motarbeide hets og hatefulle ytringer



Klasse: Åpen

Bosetting av flyktninger Bergen 2022/2023
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Klasse: Åpen

Viktige styrende dokumenter

Barn og unge

Ungdomsplan

Strategi for oppvekst

Handlingsplan for tjenester til barn, 

unge og deres familier

Handlingsplan for barnevernet

Overordnet for kommunen

Handlings- og økonomiplan

Kommuneplanens samfunnsdel

Kommuneplanens arealdel

Rammeverk for virksomhetsstyring

Bolig

Boligmelding

Handlingsplan for 250 flere 

kommunale boliger

Plan for boliger til studenter

Mangfold og inkludering

Handlingsplan for forebygging av negativ 
sosial kontroll 2023-2027

Plan for likestilling i mangfoldsbyen 
Bergen

Regnbuebyen Bergen - plan for kjønns-
og seksualitetsmangfold 2017-2021

Handlingsplan for forebygging av 
radikalisering og voldelig ekstremisme 
2015-2020

Handlingsplan mot diskriminering av og 
hat mot muslimer

Rus og psykisk helse

Plan for rusfeltet

Handlingsplan mot åpne russcener

Handlingsplan for arbeid og 
aktivitet for rusavhengige

Handlingsplan for forebygging 
av overdoser og overdosedødsfall

Plan for psykisk helse

Handlingsplan 
for selvmordsforebygging

Sosiale tjenester

Handlingsplan mot fattigdom

Veteranplan for Bergen

Plan mot vold i nære relasjoner

Relevante nasjonale planer

Frihet fra vold - Regjeringens handlingsplan for å 

forebygge og bekjempe vold i nære relasjoner 2021-

2024

Frihet fra negativ sosial kontroll og æresrelatert vold 

(2021-2024)

Regjeringens handlingsplan mot kjønns- og 

seksualitetsmangfold (2023-2026)

Handlingsplan mot diskriminering av og hat mot 

muslimer 2020-2023

Handlingsplan mot radikalisering og voldelig 

ekstremisme

Opptrappingsplan for psykisk helse (2023-2033)

Regjeringens handlingsplan for forebygging av 

selvmord 2020-2025

Nasjonal overdosestrategi 2019-2022

https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/ungdomsplan
https://www.bergen.kommune.no/politikk/politiskeutvalg/900101/mote/6058016/sak/248127
https://www.bergen.kommune.no/politikk/politiskeutvalg/900101/mote/6058016/sak/248127
https://www.bergen.kommune.no/politikk/politiskeutvalg/900101/mote/6058016/sak/248127
https://www.bergen.kommune.no/politikk/politiskeutvalg/900101/mote/6058016/sak/248127
https://www.bergen.kommune.no/politikk/budsjett/budsjett-2023
https://www.bergen.kommune.no/politikk/budsjett/budsjett-2023%22%20%20HYPERLINK%20%22https:/www.bergen.kommune.no/hvaskjer/tema/bergen-2030/kommuneplanens-samfunnsdel
https://www.bergen.kommune.no/hvaskjer/tema/bergen-2030/kommuneplanens-samfunnsdel%22%20%EF%B7%9FHYPERLINK%20%22https:/www.bergen.kommune.no/hvaskjer/tema/kommuneplanens-arealdel-2018
https://www.bergen.kommune.no/politikere-utvalg/api/fil/bk360/8898066/Rammeverk-for-virksomhetsstyring
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/boligmeldingen-2020-2026
https://www.bergen.kommune.no/hvaskjer/tema/kommunale-boligprosjekter/boligprogrammet/hva-er-boligprogrammet
https://www.bergen.kommune.no/hvaskjer/tema/kommunale-boligprosjekter/boligprogrammet/hva-er-boligprogrammet
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/plan-for-boliger-til-studenter
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-kultur-frivillighet-og-inkludering/handlingsplan-for-forebygging-av-negativ-sosial-kontroll-2023-2027/
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-kultur-frivillighet-og-inkludering/handlingsplan-for-forebygging-av-negativ-sosial-kontroll-2023-2027/
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-kultur-frivillighet-og-inkludering/plan-for-likestilling-i-mangfoldsbyen-bergen
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-kultur-frivillighet-og-inkludering/plan-for-likestilling-i-mangfoldsbyen-bergen
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-kultur-frivillighet-og-inkludering/regnbuebyen-bergen-plan-for-kjonnsog-seksualitetsmangfold
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-kultur-frivillighet-og-inkludering/regnbuebyen-bergen-plan-for-kjonnsog-seksualitetsmangfold
https://www.bergen.kommune.no/politikk/politiskeutvalg/375606/mote/3700193/sak/234826
https://www.bergen.kommune.no/politikk/politiskeutvalg/375606/mote/3700193/sak/234826
https://www.bergen.kommune.no/politikk/politiskeutvalg/375606/mote/3700193/sak/234826
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-kultur-frivillighet-og-inkludering/handlingsplan-mot-diskriminering-av-og-hat-mot-muslimer/
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-kultur-frivillighet-og-inkludering/handlingsplan-mot-diskriminering-av-og-hat-mot-muslimer/
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/plan-for-rusfeltet-2018-2022
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/handlingsplan-mot-apne-russcener-2019-til-2022
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/handlingsplan-for-arbeid-og-aktivitet-for-rusavhengige-2019-2022
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/handlingsplan-for-arbeid-og-aktivitet-for-rusavhengige-2019-2022
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/handlingsplan-for-forebygging-av-overdoser-og-overdosedodsfall
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/handlingsplan-for-forebygging-av-overdoser-og-overdosedodsfall
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/plan-for-psykisk-helse
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/handlingsplan-for-selvmordsforebygging-i-bergen-2018-2022
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/handlingsplan-for-selvmordsforebygging-i-bergen-2018-2022
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/handlingsplan-mot-fattigdom-med-statusmelding-for-2021
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/veteranplan-for-bergen
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/trygg-gjennom-hele-livet-plan-mot-vold-i-nare-relasjoner-2019-2023
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/trygg-gjennom-hele-livet-plan-mot-vold-i-nare-relasjoner-2019-2023
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/trygg-gjennom-hele-livet-plan-mot-vold-i-nare-relasjoner-2019-2023
https://www.bergen.kommune.no/omkommunen/planer-i-kommunen/informasjon-om-den-enkelte-plan/byradsavd-for-barnevern-og-sosiale-tjenester/trygg-gjennom-hele-livet-plan-mot-vold-i-nare-relasjoner-2019-2023
https://www.regjeringen.no/contentassets/9c4fb648c66c4c1eb2e58f645eb870b8/209755-jd-frihetfravold-web.pdf
https://www.regjeringen.no/contentassets/9c4fb648c66c4c1eb2e58f645eb870b8/209755-jd-frihetfravold-web.pdf
https://www.regjeringen.no/contentassets/9c4fb648c66c4c1eb2e58f645eb870b8/209755-jd-frihetfravold-web.pdf
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/frihet-fra-negativ-sosial-kontroll-og-aresrelatert-vold/id2861094/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/frihet-fra-negativ-sosial-kontroll-og-aresrelatert-vold/id2861094/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/regjeringens-handlingsplan-for-kjonns-og-seksualitetsmangfold-20232026/id2963172/?q=likestilling%20mangfold
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/regjeringens-handlingsplan-for-kjonns-og-seksualitetsmangfold-20232026/id2963172/?q=likestilling%20mangfold
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/handlingsplan-mot-diskriminering-av-og-hat-mot-muslimer-2020-2023/id2765543/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/handlingsplan-mot-diskriminering-av-og-hat-mot-muslimer-2020-2023/id2765543/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/handlingsplan-mot-radikalisering-og-voldelig-ekstremisme/id2711314/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/handlingsplan-mot-radikalisering-og-voldelig-ekstremisme/id2711314/
https://www.regjeringen.no/contentassets/0fb8e2f8f1ff4d40a522e3775a8b22bc/no/pdfs/stm202220230023000dddpdfs.pdf
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/regjeringens-handlingsplan-for-forebygging-av-selvmord-2020-2025/id2740946/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/regjeringens-handlingsplan-for-forebygging-av-selvmord-2020-2025/id2740946/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/nasjonal-overdosestrategi-2019-2022/id2636987/


Klasse: Åpen

Budsjett 2024 - BBSM

• Driftsbudsjett
• Vedtatt budsjett 2023: 3518,8 mill.

• Forslag 2024 - Innstilling 1: 4013,6 mill. (+494,8 mill.)

• Investeringsbudsjett
• Forslag 2024 – Innstilling 1: 137,2 mill.

• Store investeringer 2024:

• Kommunale utleieboliger til familier (100 mill.)

• Boligprogram – 125 nye boliger (23,19 mill.)

Det tas forbehold om at tallene som oppgis kan endres noe da arbeidet med å overføre budsjett mellom 
avdelinger fortsatt pågår.



Klasse: Åpen

Budsjett 2024 – BBSM – Oversikt tjenesteområde

Tjenesteområde Forslag budsjett 2024 (Innstilling 1)

02 - Barnevern 939 625 526                                                              

03B - Tjenester til funksjonshemmede 170 726                                                                    

03D - Psykisk helse 700 887 090                                                              

04A - Tjenester til rusavhengige og bostedsløse 442 037 770                                                              

04B - Sosialhjelp og andre sosiale tjenester 974 207 373                                                              

04C - Introduksjons- og tolketjenester (*) 365 081 603                                                              

05A - Forebyggende helsearbeid 274 667 929                                                              

05B - Behandling og rehabilitering 37 337 671                                                                

06 - Overføringer til trossamfunn 733 463                                                                    

09 - Boligtiltak 216 108 289                                                              

16 - Administrasjon og fellesfunksjoner 67 115 702                                                                

21 - Pensjon og fellesposter 4 371 707-                                                                 

Totalsum 4 013 601 435                                                           

Det tas forbehold om at tallene som oppgis kan endres noe da arbeidet med å overføre 

budsjett mellom avdelinger fortsatt pågår.



Klasse: Åpen
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